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   רמב"ם מרכז רפואי

  רכשמחלקת  
 
 
 
 
 
27/01/2025 

  
  לכל המציעים

  
  

  מתכלה לצðתוריםלאספקת ציוד  5959/2023מכרז מס'  הðדון:

  מעðה לשאלות מציעים -2הודעה מס' 
  

 :להלן הבהרות למסמכי המכרז שבðדון,  2024 בדצמבר 17בהמשך למסמכי המכרז מתאריך  .1

  תשלום ותðאים מיוחדים מעודכן.ðספח תðאי  -רצ"ב להודעה זו, ðספח ד' .1.1

  ðספח ביטוח מעודכן. -רצ"ב להודעה זו, ðספח ח' .1.2

 יתר מסמכי ההליך ðותרו ללא שיðוי. .1.3

 . 12:00בשעה  10.2.2025תשומת הלב כי המועד האחרון להגשה היðו ביום  .1.4

ולהחזירו חתום במייל  כðספח א'הðכם ðדרשים לאשר קבלת הודעה זו באמצעות הטופס המצורף  .2

 .mizrahi@rmc.gov.il_Heחוזר לכתובת: 

 .04-7773962להבהרות ðוספות ðיתן לפðות לח"מ בטלפון :  .3

  מסמך זה היðו חלק בלתי ðפרד ממסמכי ההזמðה ויש לצרפו, כשהוא חתום, למסמכי .4

 ההצעה.             

  
                                   

  
  בברכה,

  
  חן מזרחי, עו"ד

  עורכת מכרזים והתקשרויות
  הקריה הרפואית לבריאות האדם -רמב"ם 
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   רמב"ם מרכז רפואי

  רכשמחלקת  
  
  

  
  ðספח א

  
  

  לכבוד
  מחלקת רכש –מרכז רפואי רמב"ם

  לידי: חן מזרחי
 He_mizrahi@rmc.gov.ilאימייל: 

  
  

  שלום רב,
  
  

  לאספקת ציוד מתכלה לצðתורים 2023/5959מס' מכרז  הðדון:
  

  וכל החומר המצורף המפורט בהודעה זו. 2025יðואר  27 מיום 2הריðי לאשר קבלת הודעה מס' 
  
  
   

  
  

    

  שם פרטי  שם משפחה  שם החברה
  

  
  

  
  

  

  חותמת חברה  חתימה
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   רמב"ם מרכז רפואי

  רכשמחלקת  
  לאספקת ציוד מתכלה לצðתורים 2023/5959מכרז מס'  הðדון:

 
עמוד/   מס'

  ðספח

  תשובה  פירוט השאלה / בקשת הבהרה  מספר סעיף 

1 .   

5  
8 

31  
7 

 מבוקש:
להבהיר מה אורך תקופה האופציה  .1

  המבוקשת?
להבהיר כי המציע איðו מחויב  .2

 להמשיך לתקופת אופציה ðוספת.
להבהיר כי כל התקשרות ðוספת,  .3

מהציוד ðשוא שכוללת ציוד שוðה 
המכרז, לא תהא באותם התðאים, 
ותðאיה יוסכמו באופן פרטðי מול 

 המציע.

, והכל בהתאם סעיף ðותר ללא שיðוי
  לאמור במסמכי המכרז על ðספחיו.

  

2 .   
ðתðו דוגמאות בהיקף ימבוקש להבהיר כי י  כתב כמויות  9

  סביר.
  בהתאם לבקשת המזמין.

3 .   
כלל המידות מבוקש לאפשר את הגשת   כתב כמויות  10

  הקיימות לציוד תחת מכלול הקטגוריה.
יש לציין את כלל הגדלים הקיימים 

אצל המציע, ומחיר אחיד למק"ט גðרי 
  .בהתאם להגדרת המזמין

4 .   

במכרז לא מופיעים בלוðים   כתב כמויות  10
VALVULOPLASTY  BALLOON 

  האם ðדרשים במכרז?
  

  .6.7 -ו 6.6יש התייחסות בסעיפים 

5 .   

ðבקש לקבלת את ðספח כתב הכמויות   כמויותכתב   10
  .בקובץ אקסל

ðיתן למלא בקובץ אקס המצורף. יש 
להגיש את הקובץ כחלק מההצעה 
  בתיבת המכרזים במועד ההגשה.

  
 הצעות ðוספות ðיתן להגיש בðפרד.

  

6 .   

מה  -3.2ופריט מס'  3.1פריט מס'  . 1  כתב כמויות  10
-Yההבדל בין הפריטי? האם 

CONNECTOR  ?ת הסוגðרגיל מבחי
והאם ללא תוספות כמו השורה 

  הבאה?
  

האם רכישה או  -6.7פריט מס'  . 2
  קוðסיגðציה לכמות היחידות הזאת?

  
האם אכן  -8.2ופריט מס'  8.1פריט  . 3

  מדובר באותו מק"ט בי"ח? 
  

האם  -13.9ופריט מס'  13.8פריט מס'  . 4
כמות השðתית היðה כמות יחידות או 

אות כמה כמות קופסאות? ואם קופס
  בקופסה? 

  
 -18.2ופריט מס'  18.1פריט מס'  . 5

ופה, רðבקש לוודא שמדובר במצופה ת
ואם כן האם סירולימוס או 

  פקליטקסל? 
  

 3.2דאבל קליק סעיף  -3.1סעיף  . 1
 קליק אחד.

  
יðוהלו  18פריטים בסעיף  . 2

בקוðסיגðציה ביחידת הצðתורים 
  כמפורט במסמכי המכרז.

  
יש להגיש הצעת מחיר לכל  . 3

שורה, בהתאם לגדלים 
 .המופיעים בכתב הכמויות

  
 .יחידות . 4

  
מצופה תרופה. שתי התרופות  . 5

מאושרות לשימוש, ובהתאם 
  לצרכי המזמין.

7 .   
ðספח   16

  קוðסיגðציה
 הðבקש להוסיף כי הפריטים בקוðסיגðצי

  יהיו באחריות ביה"ח.
  .סעיף ðותר ללא שיðוי

8 .   
(פריטים חסרים  מה דיðם של אובדðים  2  16

מספירות מלאי) במסגרת אחריות בית 
  החולים לפריטים אלו?

  סעיף ðותר ללא שיðוי. 
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   רמב"ם מרכז רפואי

  רכשמחלקת  

9 .   

ðבקש כי החברה תזכה לשיתוף פעולה מלא   4  16
מטעם ביה"ח, המחסן והמחלקה. כמו כן, 

ðבקש להוסיף כי בהיעדר שיתוף פעולה 
ימי עסקים, האחריות  7מצד המזמין בתוך 

על פריטים פגי תוקף תוטל על כתפי 
  המזמין. 

  .סעיפי מכרז ללא שיðוי

10.   
דוגמאות בהיקף  וייðתðמבוקש להבהיר כי   4  17

  סביר.
  לעיל. 2ראה תשובה לשאלה 

11.   
לאחר "ע"פ דרישת המזמין", ðבקש   7  17

  להוסיף: "ובשיתוף ובהסכמה של המציע". 
  .סעיף ðותר ללא שיðוי

12.   
לאחר "...לספק את הטובין ציוד רפואי...   8  17

מרגע קבלת דרישה כð"ל מהמזמין", ðבקש 
  להוסיף: "ובשיתוף ובהסכמה של המציע".

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

13.   

מבוקש להבהיר כי מחירים של הטובין   12  18
מהדגם החדש לא יהיה בהכרח זהה למחיר 
הטובין הישן שהוצע במכרז, וכי המחיר 

  יוסכם בין הצדדים.

  סעיף ðותר ללא שיðוי. 

14.   

  מבוקש:  18  18
  למחוק סעיף זה. .1
לחלופין להבהיר כי המזמין יוכל  .2

להשתמש בזכותו על פי סעיף זה רק 
הספק, כי איðו  אם התריע בפðי

עומד בלוחות הזמðים/ כי איכות 
הטובין איðם מספקים וכו' וכי 

 הספק לא תיקן את ההפרה.
להבהיר כי איחורים או הפרות  .3

שאיðן בשליטת הספק, לא יובילו 
לסיום ההסכם לאלתר כגון כוח 

 עליון, שביתה בðמלים וכו'.

, והכל בהתאם סעיף ðותר ללא שיðוי
  לכלל מסמכי המכרז.

15.   
מבוקש להבהיר כי המזמין ישלם לספק   21  18

  עבור הציוד שסופק טרם ביטול ההסכם.
מקובל, בתðאי שהציוד שסופק טרם 

ביטול ההסכם הוא לשביעות רצוðו של 
  המזמין ואין בו ליקויים כלשהם.

16.   

מבוקש להבהיר כי כל התקשרות ðוספת,   29  19
שכוללת ציוד שוðה מהציוד ðשוא המכרז, 

התðאים, ותðאיה יוסכמו  לא תהא באותם
  באופן פרטðי מול המציע.

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

17.   

  מבוקש:  34-36  19
להבהיר כי טרם חילוט הערבות  .1

יעדכן המזמין את הספק בכתב 
אודות ההפרה ויאפשר לספק 
הזדמðות לטעון את טעðותיו ולתקן 

  את הדרוש תיקון.
להבהיר כי יחולט הסכום המשקף  .2

 למזמין בפועל.את הðזק שðגרם 

, ובכפוף סעיף ðותר ללא שיðוי
  להוראות תכ"מ בðושא.

18.   

מבוקש להבהיר כי חובת שמירת הסודיות   42  20
המידע הוא ðחלת הכלל ו/או  -לא תחול אם 

מעצם טבעו ו/או מכח הדין איðו חסוי; מידע 
שהתקבל מצד ג' באופן עצמאי שלא עקב 
הפרת התחייבות לשמירת סודיות; מידע 

בידי הספק ו/או בידי עובדיו טרם שהיה 
ההתקשרות; מידע שחובה לגלותו על פי דין 

  ו/או על פי צו מרשות שיפוטית מוסמכת.

  .מקובל

19.   
מבוקש להוסיף לאחר המילים "מעשה   44  20

זדוðי" את המילים "או מעשה או שימוש 
  בðיגוד להðחיות יצרן או הספק"

  .סעיף ðותר ללא שיðוי
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   רמב"ם מרכז רפואי

  רכשמחלקת  

20.   
"ו/או של גורם אחר כל מבוקש למחוק   45  20

הספק לא יכול לקחת אחריות על  -שהוא" 
  גורמים שאיðם בשליטתו.

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

21.   

  מבוקש:  46  20
להבהיר כי אין באמור בהם כדי  .1

לפטור את רמב"ם  ו/או ðיזוק 
כלשהו, והבאים מטעמם של הð"ל 
מאחריות המוטלת עליהם על פי 

  דין.
להבהיר כי הספק לא יהיה אחראי  .2

לכל ðזק או הפסד שðגרמו כתוצאה 
ממעשה או מחדל של המזמין, 
לרבות שימוש לא ראוי בציוד או 
שלא בהתאם להוראות יצרן 

  והוראות הספק. 

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

22.   
ðבקש שהשיפוי יהיה בכפוף למתן פסק דין   47  20

  .חלוט שביצועו לא עוכב
  .שיðויסעיף ðותר ללא 

23.   

מבוקש להבהיר כי שיפוי יעשה בהתאם   47  20
לפסק דין חלוט, בכפוף לקבלת הודעה 
מהמזמין על כל תביעה כאמור בסמוך 
לקבלתה, מתן אפשרות לספק להתגוðן 

  מפðיה ושיתוף פעולה בהתגוððות מפðיה.

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

24.   

  מבוקש:  49  20
  למחוק את המילים "או ðזק". .1
הסעיף "למעט ðזק לו להוסיף בסוף  .2

  אחראי המזמין על פי דין".

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

25.   

  מבוקש:  51  21
להבהיר כי קיזוז יעשה רק לסכום  .1

  קצוב.
קיזוז יעשה לאחר הודעה לספק  .2

תוך מתן הזדמðות להשמיע את 
  טעðותיו ולשלם את הטעון תשלום.

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

26.   

  מבוקש:  56  21
לספק טרם עיכוב תשלום ליתן  .1

הודעה בכתב והזדמðות להשמיע 
  את טעðותיו בðושא;

לאפשר מתן בטחוðות חלף עיכוב  .2
  תשלום.

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

27.   
מבוקש לאפשר לספק הזדמðות לטעון את   59  21

טעðותיו טרם החלפה של העובד, אם עולות 
  טעðות כðגדו.

  .סעיף ðותר ללא שיðוי

28.   

ðספח 
SLA  'עמ

24  

מבוקש להבהיר כי איחורים או הפרות   10+  2
שאיðן בשליטת הספק, לא יובילו לחיוב 
בפיצוי מוסכם כגון כוח עליון, שביתה 

  בðמלים וכו'.

  לðספח ד'. 43בהתאם לס' 
  

29.   

ðספח 
SLA  'עמ

24  

  מבוקש:  3
להבהיר כי קיזוז יעשה רק לסכום  .1

  קצוב.
קיזוז יעשה לאחר הודעה לספק  .2

תוך מתן הזדמðות להשמיע את 
 טעðותיו ולשלם את הטעון תשלום.

להבהיר כי הקיזוז יתבצע רק  .3
מסכומים המגיעים לספק בגין 

 הסכם זה.

  .סעיף ðותר ללא שיðוי
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   רמב"ם מרכז רפואי

  רכשמחלקת  

30.   

ðספח 
SLA  'עמ

24  

 –בטרם הקיזוז  –לקבל האם יהיה ðיתן   3
המזמין להטיל כווðת פירוט הקðסות שיש ב

בחשבון הקרוב מבעוד מועד ולקבוע זמðים 
ומועדים להשגות/ערעורים על החלטה 

 להטיל קðס ?
  

 .סעיף ðותר ללא שיðוי

31.   
ðספח 

SLA  'עמ
24  

מי הם הגורמים המוסמכים המðויים   4
 ? SLA-ל 4בסעיף 

  

  .בהתאם להחלטת המזמין

32.   
ðספח 

SLA  'עמ
24  

האם יוטל קðס בגין איחור אספקה שðובע   6
מזמיðות/חוסר זמיðות של מהרכז 

  הלוגיסטי של רמב"ם ? 

על הספק לעמוד בזמðים שðקבעו 
). מקרים בהם SLSבאמðת השירות (

הפריט סופק באיחור שלא באשמת 
הספק ועקב ðסיבות שלא יכול לשלוט 

ל בהן, ייבחðו באופן פרטðי, עפ"י שיקו
   .33  דעתו הבלעדי של המזמין.

ðספח 
SLA  'עמ

24  

מי אחראי לאיחור שðובע מחוסר תיאום   6
בין היחידה המזמיðה לבין השירות 

 הלוגיסטי של רמב"ם ? 
  

34.   
ðספח 

SLA  'עמ
24  

ימי  7מבוקש לשðות את המילים "תוך   9
  7"תוך  –עבודה" ל 

  ימי עסקים".

35.   

ðספח 
SLA  'עמ

24  

הספק פטור  מה התðאים בהם יהיה  10
מהקðסות ? (שביתות, ספקים, תלות 

בשירותי שילוח, זמיðות המרכז הלוגיסטי 
 ברמב"ם).

  

36.   
ðספח 

SLA  'עמ
24  

האם ðיתן להשיג על החלטה להטיל קðס ?   10
 מה הðוהל ?

  

37.   
ðספח 

SLA  'עמ
24  

איחור איðו קשור בהתðהלות הספק ככל שה  10
 או מי מטעמו האם יהיה פטור מקðס ?

  

38.   
ðספח 

SLA  'עמ
24  

מתי יקבעו תðאים מפורטים לðוהל קðסות   10
 וערעור ?

  

39.   

ðספח 
SLA  'עמ

24  

מה התðאים בהם יהיה הספק פטור   10
מהקðסות ? (שביתות, ספקים, תלות 

בשירותי שילוח, זמיðות המרכז הלוגיסטי 
 ברמב"ם).

  

40.   

ðספח 
SLA  'עמ

24  

הטלת קðסות בשיעורים כה משמעותיים   10
בספק ועל רקע השאלות והקשיים פוגעת 

שעולים מהðוהל כפי שהוא מðוסח באמðת 
השירות אðו מבקשים לשקול שלא להחיל 

את הקðסות במכרז זה בלי ðוהל מפורט 
שייתן מעðה לכל השאלות ויהיה מאוזן, 

שðי   הוגן, שקוף וðיתן לבקרה מטעם
 הצדדים.

  

פיצויים  -קðסות – SLAאמðת שירות 
  ðותרת ללא שיðוי. -מוסכמים

41.   

 -'חðספח 
  ביטוח

  25עמ' 

  מבוקש:  א'
להוסיף אחרי המילים: "לבצע  .1

ולקיים" את המילים: "בין בעצמו 
  ובין ע"י מי מטעמו"; 

למחוק את המילים: "לא יפחתו  .2
 מהמצוין" ובמקומן: "כמצוין".

הבקשה ðדחית. יחד עם זאת  . 1
מובהר כי אין בדחיית הבקשה 
בכדי לגרוע מהמציע לערוך את 
הביטוחים הðדרשים באמצעות 

חברת אם/ חברה קשורה, בלבד 
 שהביטוחים יערכו גם על שמו. 

הבקשה ðדחית.  תשומת לב  . 2
המציעים לסעיף ה' של ðספח 

  הביטוח.
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42.   
 -'חðספח 

  ביטוח
  25עמ' 

הבקשה ðדחית.  תשומת לב המציעים   המילים: "לא יפחת מ".מבוקש למחוק את   1.2
  לסעיף ה' של ðספח הביטוח. 

43.   

 -'חðספח 
  ביטוח

  25עמ' 

 2סעיף 
  (כותרת) 

מבוקש להוסיף לאחר המילים "ביטוח 
 –אחריות כלפי צד שלישי" את המילים 

"משולב עם ביטוח חבות מוצר ואחריות 
  מקצועית" 

  הבקשה ðדחית.  

44.   
 -'חðספח 

  ביטוח
  25עמ' 

ולציין ₪"  4,000,000" מבוקש למחוק:  2.2סעיף 
  ₪" 2,000,000 "במקום:

  הבקשה מקובלת. 

45.   
 -'חðספח 

  ביטוח
  25עמ' 

הבקשה ðדחית.  תשומת לב המציעים   מבוקש למחוק את המילים: "לא יפחת מ".  2.2
  לסעיף ה' של ðספח הביטוח.

46.   

 -'חðספח 
  ביטוח

  25עמ' 

בכותרת "משולב עם ביטוח מבוקש להוסיף   3
  אחריות מקצועית"

הבקשה ðדחית. יחד עם זאת מובהר כי 
באין בכדי לגרוע ממציע לערוך את 

ביטוח חבות המוצר באופן משולב עם 
ביטוח האחריות המקצועית ובלבד 

שהיקף הכיסוי לא יפחת "ביט" 
כðדרש, והביטוח יכלול את יתר 

  התðאים הðדרשים. 

47.   

 -'חðספח 
  ביטוח

  25 עמ'

מבוקש להוסיף לאחר המילים ביטוח חבות   3
"משולב עם ביטוח  –המוצר" את המילים 

אחריות כלפי צד שלישי ואחריות 
  מקצועית"

  לעיל.  44ראה מעðה לשאלה 

48.   
 -'חðספח 

  ביטוח
  25עמ' 

על כל תתי  4מבוקש למחוק את סעיף   4
מדובר במכרז לאספקת ציוד  –סעיפי 

  מתכלה בלבד.

הבקשה ðדחית. תשלום לב המציעים 
  לðספח ג' למכרז (ðספח קוðסיגðציה). 

49.   
 -'חðספח 

  ביטוח
  27עמ' 

  הבקשה ðדחית.   ".30" ב "60מבוקש להחליף "  5.2

50.   

 -'חðספח 
  ביטוח

  28עמ' 

מבוקש למחוק "וכל עוד אחריותו קיימת"   ב'
ולרשום במקום: "ובכל הðוגע לביטוח 

ðוספות ממועד שðים   3למשך  -חבות מוצר 
  סיום ההתקשרות"

  הבקשה ðדחית. 

51.   

 -'חðספח 
  ביטוח

  28עמ' 

מבוקש למחוק את המילים: "וכל עוד   ב'
אחריותו קיימת" ולהחליפן במילים: 
"ולעðיין חבות מוצר ואחריות מקצועית 
לעוד שלוש שðים ðוספות מתום 

  ההתקשרות".

  הבקשה ðדחית. 

52.   
 -'חðספח 

  ביטוח
  28עמ' 

המאוחר שבועיים  ללמחוק: " לכמבוקש   ג'
  "בתום"  לפי תום" ולציין במקום:

הבקשה ðדחית. תשומת לב המציע כי 
בסעיף ג' ההתחייבות היא לשבעה 

  ימים. 

53.   
 -'חðספח 

  ביטוח
  28עמ' 

  הבקשה ðדחית.   מבוקש למחוק את הפסקה הראשוðה.  ד'

54.   
 -'חðספח 

  ביטוח
  28עמ' 

לבחון מבוקש למחוק את המשפט "ועליו   ה'
את חשיפתו לסיכוðים... וגבולות האחריות 

  בהתאם לכך".

  הבקשה ðדחית.

55.   

 -'חðספח 
  ביטוח

  28עמ' 

בסיפא את המשפט הבא:  להוסיףמבוקש   ז'
"אולם אי המצאת אישור ביטוח לא תחשב 
הפרה יסודית אלא אם ðיתðה לספק התראה 

יום להמצאת אישור ביטוח והספק  15של 
  לא המציא כðדרש".

אולם אי המצאת  תבוא הסיפא: 
ימים מעת  7תוך  אישור ביטוח 

לא תחשב הפרה יסודית החידוש 
ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה 
על הרצף הביטוחי וכשהם כוללים את 

  התðאים הðדרשים לפי ðספח זה. 

56.   

 -'חðספח 
  ביטוח

  28עמ' 

מבוקש להוסיף סיפא לסעיף: "ואולם   סעיף ז' 
במועד מצאת אישור  10איחור של עד 

ביטוח ככל שיתבקש לא ייחשב הפרה 
  יסודית". 

  .56ראו מעðה לשאלה 
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57.   

מבוקש להוסיף בסוף הסעיף: "האמור לא   4  33
בידי מי מהצדדים ו/או יחול על מידע שהיה 

עובדיו ו/או ðותðי השירותים מטעמו טרם 
ההתקשרות בהסכם זה ושלא עקב הפרת 
התחייבות לשמירת סודיות; מידע שðתקבל 
מצד ג' באופן עצמאי שלא עקב הפרת 
התחייבות לשמירת סודיות; מידע שהיðו 

 טבעוðחלת הכלל ו/או שאיðו חסוי מעצם 
רת ו/או על פי הדין ושלא עקב הפ

ההתחייבות לשמירת סודיות; מידע שחובה 
לגלותו על פי דין או על פי צו מרשות 

  שיפוטית מוסמכת".

  מקובל


